Alzheimer’s San Diego

Chon Cd S6 Cham Soc

Xem xét viéc chuyén dén cd sé
cham soc o6 thé la mot quyét
dinh khé khin.

Cé hai loai lua chon cd s& cham soc
chinh: Cd S8 Cham Soc NG6i Trd cho
Ngudi Cao Nién (RCFE) va Ca S& biéu
Dudng C6 Chuyén Mon (SNF). D6 co
thé la mot y kién hay khi danh gia cac
lua chon bang cach dén tham lai cac
€A s6 cham sdc vao nhitng thai diém
khac nhau trong ngay va dua ban be
hoac ngudi than dén dé cé mét goc
nhin khac. Dugi day la mot so tai
nguyén dé gitp dua ra quyét dinh:
e Phong Cap Phép Cham Séc
Cong Pong, www.ccld.ca.gov
e Cd quan Bién Ho Cai Cach Vién
DuGng Lao California,
800.474.1116, www.canhr.org
e So Sanh Vién Duéng Lao,
www.medicare.gov/nursinghome
compare

Cd S6 Cham Soc Noi Tru cho Ngudi Cao Nién (RCFE)

Con dudc goi la Co S8 Trg Gitp An Dudng, RCFE dudgc cap
phép va quan ly b&i S& Dich Vu Xa Hoi, Tiéu Bang California.

e RCFE cung cap sy giam sat va trg gitp d6i v8i cac Hoat
Pong Sinh Hoat Hang Ngay (ADL) nhu tam rifa, thay quan
ao va cham soc ca nhan.

e RCFE khdng bat budc phai cé nhan vién [ay td hodc bac
sitrong va bi han ché vé cac hinh thiic ho trgy té ma ho
¢ thé cung cap (chdng han nhu cap thuéc).

e Phihangthang dugc tra riéng. Ca Medicare va bao hiém
tu nhan déu khong bao tra chi phi cho Cd SE Trg Gilp An
Dudng.

Cd S& Piéu Dudng Co Chuyén Mon (SNF)

Con dudc goi la Vién An Dudng hoac Vién Dudng Lao, SNF
dudc cap phép va quan ly bgi S3Y té Cong Cong California.

e Nhiing cd sd nay cling cung cap ho trg vé cac hoat dong
sinh hoat hang ngay, cham sdc ca nhan va nhu cau y té.

e Tuy nhién, d6i ngli nhan vién chl yéu bao gobm y ta, nha
tri liéu va trg ly diéu dudng, nhiing ngudi cung cap dich
vu cham soc dudi su giam sat clia bac si.

e (3 S3 biéu Dudng Co Chuyén Mon (SNF) cung cap dich
vu chdm séc ngan han cho nhitng ngudi can phuc hoi
chlic ndng (chang han nhu vat ly tri liéu sau khi nam
vién) hoac cham séc “giam ho” dai han cho nhitng nguai
can muc do cham sdc cao hon va giam sat 24 gid.

 Dich vu chdm s6c ngan han thudng dudc bao hiém chi
tra nhung dich vu trong khi dai han thi khéng (tru khi
mot ca nhan c6 Medi-Cal).

Pé dudc ho trg mién phi, hdy lién hé véi Alzheimer's San Diego:

858.492.4400 | www.alzsd.org
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Danh sach kiém tra d€ giup danh gia cd sé cham soc

KIEM TRA GIAY PHEP

O Gidy phép cta ho ¢ dugc hién thi ré rang khong?

0 Néu cu dan st dung khung tap di va xe lan, c¢d sd ¢ dugc cap phép dé cung cap dich vu cham séc cho nhiing
cu dan KHONG DI LAl BUGC khong?

o Gidy phép sé hién thi sé lugng cu dan dudc phép. Cé bao nhiéu cu dan séng & dé?

o Thong tin vé Chuang Trinh Ombudsman Cham Séc Dai Han va thong tin danh cho ngudi tiéu dung vé Cap
Phép Cham Séc Cong Pong c6 san sang cung cap cho cu dan va gia dinh (theo quy dinh cta phap luat)
khong?

o Ban khao sat cap phép gan day nhat c6 dudc hién thi khdng? Diéu d6 sé cho quy vi biét nhiing linh vuc nao
can cai thién va muc d6 nghiém trong ctia su thiéu hut.

CO SG VAT CHAT

O Cd sd vat chat cé vé dudc bao tri tot khdng?

Cac khu vuc chung c6 sach s&, thoai mai va dé chiu cho cu dan khong?

Cu dan ¢6 thé tu minh tan hudng cac khu vuc ngoai trGi hay phai dgi nhan vién hudng dan?

Cac bién phap du phong thich hgp c6 dugc thuc hién dé tranh tinh trang bi nga khéng?

Phong & c6 ca su riéng tu va kha nang yéu cau su gilp da khi can thiét khong?

Cu dan cé dudc phép mang theo d6 dac hodc tranh anh trong phong cla ho khéng?

Chiéu dai clia cac sanh hoac khoang cach dén khu vuc an uong sé la mét van dé doi véi cu dan?
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CHAT LUONG CUA DICH VU CHAM SOC

Nhan vién cé dudc dao tao va gido duc lién tuc dé lam viéc vdi nhitng ngudi mac chiing sa st tri tué khong?
Nhan vién [am quen vdi cu dan nhu thé nao?

Nhan vién d6i pho véi cac triéu chling nhu kich dong va di lang thang nhu thé nao?

Quan sat nhan vién tudng tac véi cu dan; ho ¢ doi xU tf té va ton trong véi cu dan khong? Ho c6 biét tén cla
cu dan khéng? Ho cé nhan thiic dugc nhiing diéu cu dan thich/khong thich khong?

Quan sat cu dan; ho cé dudc cham séc tot khong? Ho c6 tham gia vao cac hoat dong kich thich ndo bo hoac
thé chat khong?

Nhan vién c6 vé cé nang luc van hda khong? Ho cé thich ing vdi cac ngon ngii khac dugce ndi khong?

Nhan vién c6 an mac gon gang khong? Ho cé dudc nghi ngai day du va khong lam viéc qua stc khong?

Cd sd c6 cho phép cham séc an dudng cudi dGi khong?

Cé gid tham nom khong?
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Pé dudc ho trg mién phi, hdy lién hé v@i Alzheimer's San Diego:

858.492.4400 | www.alzsd.org
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BUA AN VA HOAT DONG

O Yéu cau xem thuc dan; thiic an cé tét cho sic khoe va ngon miéng khong? Cé nhiéu lua chon da dang/phu
hgp véi ting nén van hdéa khong?

0 C6 s6 dap Ung cac nhu cau an uong khac nhau nhu thé nao?

0 Ho trg gilp nhiing ngugi can hé trg trong bifa an nhu thé nao?

o Cac hoat dong cd vé phu hgp véi kha nang caa nhiing ngudi bi sa sut tri tué khong? Cac hoat dong diénra &
dau? Yéu cau mot ban sao cda lich trinh hoat dong.

5 Cac cu dan dugc quan sat c6 tham gia vao mot sé loai hoat dong kich thich khong?

- Cacdich vu ton gido cd c6 san tai cd sd khong?

HGP PONG/CO CAU CHI PHi

Phi hang thang bao gom nhiing gi? Nhiing dich vu nao c6 thé can khoan phi b sung? Trong nhiing truéng hop
nao, l€ phi c6 thé thay d6i va bao nhiéu thng bao dugc cung cap néu xay ra viéc tang & phi? Hgp dong cé quy
dinh r6 nhitng diéu kién nao ma mét cu dan c6 thé phai thay doi khong? (Vi du: thay doi hanh vi, tinh trang stc
khoe va/hodc thay déi tinh trang tai chinh).

Bifa an (ché d6 an udng dac biét?)

H6 trg tam/thay quan do

Dua dén di tham kham bac si

Hoat dong/Di chai

LGiat la ca nhan

HO trg khac

Nguoén cung cap & dich vu cham séc khdng cé sy kiém soat

HO trg thuéc men

Pé dudc ho trg mién phi, hdy lién hé véi Alzheimer's San Diego:

858.492.4400 | www.alzsd.org




